
向“太平官”开刀 向“老爷官”亮剑 向“懒散官”出拳
全区各单位各部门认真贯彻落实“三官”专项治理活动（七）

根据《关于开展“太平官”“老爷官”
“懒散官”专项治理活动的实施方案》要
求，本人代表区商贸企业管理服务中心
向社会作出如下承诺：

1.作风态度方面。牢固树立“企业至
上、服务第一”的工作理念，自觉做到受
理项目“热心”，解答问题“耐心”，审查
资料“细心”。 严格遵守工作纪律，转变
工作作风， 健全作风建设长效机制，自
觉抵制和纠正“三官”问题。

2.依法行政方面。 坚持公开、公正、
公平的原则， 进一步规范企业改制、安
全生产等商贸企业管理工作流程，切实
做到依法行政、违法必究，坚决杜绝行

政不作为、乱作为、慢作为问题的发生。
3.服务效率方面。 严格执行效能建

设制度，提高办事效率。 做到前期准备
工作服务到位， 日常工作服务到位，环
节服务管理到位，各项工作责任落实到
位。 坚决杜绝推诿扯皮、效能低下问题
的发生。

4.勤政廉政方面。认真贯彻执行《廉
政准则》 和反腐倡廉各项法律法规，坚
决杜绝“吃拿卡要”“四难”“四乱”等问
题发生。

如违诺，愿意接受组织处理。
承诺人：薛苏南

2014年 9月 26日

根据《关于开展“太平官”“老爷官”
“懒散官”专项治理活动的实施方案》要
求，本人代表区城市园林绿化中心向社
会作出如下承诺：

1.作风态度方面。 自觉抵制和纠正
“三官”问题，进一步转变工作作风，严
格遵守工作纪律，健全落实作风纪律长
效机制。 牢固树立民本意识，认真解决
服务群众“最后一公里”问题，真心实意
为项目企业和群众办实事、解难题。

2.依法行政方面。 全面公开行政执
法和服务事项，包括联系方式、办理流
程、办理时限、收费标准、文件依据等内
容。 切实做到有法必依、执法必严、违法
必究，坚决杜绝行政不作为、乱作为、慢

作为问题发生。
3.服务效率方面。严格执行“五项制

度”， 进一步优化审批、 服务和管理流
程，简化办事程序，压缩办理时限，提升
服务水平和效能。 对服务窗口充分授
权，在窗口配备办理事项告知单，严格
执行一次性告知制度。

4.勤政廉政方面。 严格遵守廉洁
自律有关规定， 坚决杜绝 “吃拿卡
要”“四难”“四乱”等问题发生，清白
做人、干净做事、勤勉敬业、清正廉
洁。

如违诺，愿意接受组织处理。
承诺人: 冯喜周

2014年 9月 26日

根据《关于开展“太平官”“老爷官”
“懒散官”专项治理活动的实施方案》要
求，本人代表区规划分局向社会作出如
下承诺：

1.作风态度方面。结合市规划局“服
务型、廉洁型、学习型、效能型”机关创
建活动，进一步转变职能、转变作风，提
高效能、提高素质，真正为群众办实事，
为百姓解难题， 打造一支为民务实、作
风优良、干事创业的规划队伍。

2.依法行政方面。严格按照《中华人
民共和国城乡规划法》《河南省实施<中
华人民共和国城乡规划法>细则》《许昌
市城乡规划指标指导意见》等,依法依规
进行规划编制初审和批后管理。

3.服务效率方面。 在规划编制初审
方面：提前介入，完善“节点提前告知”
机制，主动服务，全面公开办理流程和
所需资料，提高效率，压缩办理时限，为
企业规划审批争取时间。 在规划监管方
面：继续执行见面恳谈会和发放监管指
南，主动做好“五级定验”工作。

4.勤政廉政方面。 加强廉洁自律宣
传教育，加强业务能力培训，切实提高
为民务实本领和廉洁自律意识，坚决杜
绝“吃拿卡要”“门难进、脸难看、话难
听、事难办”的不良风气。

如违诺，愿意接受组织处理。
承诺人：李广欣

2014年 9月 26日

根据《关于开展“太平官”“老爷官”
“懒散官”专项治理活动的实施方案》要
求，本人代表区国土资源分局向社会作
出如下承诺：

1.作风态度方面。 自觉抵制和纠正
“三官”问题，进一步转变工作作风，严
格遵守工作纪律，健全落实作风纪律长
效机制。 牢固树立民本意识，认真解决
服务群众“最后一公里”问题，真心真意
为项目企业和群众办实事、解决题。

2.依法行政方面。 用地预审组卷上
报的办理程序：申请、审查、区政府审
核、市政府批准；所需申报材料：申请报
告等共 10余项； 设立依据：《中华人民
共和国土地管理法》《城镇划拨土地使
用权管理条例》； 承诺时限：20个工作
日；收费标准：不收费。 规划项目初审的

办理程序：申请、审查、出具初审意见；
申报材料：建设单位书面申请；承诺时
限：3个工作日；收费标准：不收费。

3.服务效率方面。 按照工作目标的
要求，制定工作计划和实施方案，科学
设置岗位，确保完成各项工作任务。 采
取多种措施，杜绝违法办件，提高业务
办理效率，严格遵守办结时限，尽量减
少群众等待时间。

4.勤政廉政方面。 认真学习党的路
线、方针、政策，努力提高业务素质，杜
绝“吃拿卡要”“四难”“四乱”等问题发
生，清白做人、干净做事、勤勉敬业、清
正廉洁。

如违诺，愿意接受组织处理。
承诺人：曹新奇

2014年 9月 26日

根据《关于开展“太平官”“老爷官”
“懒散官”专项治理活动的实施方案》要
求，本人代表区烟草专卖局向社会作出
如下承诺：

1.作风态度方面。 自觉抵制和纠正
“三官”问题，进一步转变工作作风，严
格遵守工作纪律。 牢记群众利益无小
事，诚心诚意、脚踏实地为群众办实事、
解难事， 带头树立亲民爱民的良好形
象。

2.依法行政方面。严格依据《中华人
民共和国烟草专卖法》《中华人民共和
国烟草专卖法实施条例》《烟草专卖许
可证管理办法》和其他法律法规赋予的
职责，全面公开烟草专卖行政执法和服
务事项，切实做到有法必依、执法必严、

违法必究，坚决杜绝行政不作为、乱作
为、慢作为问题发生。

3.服务效率方面。严格执行“五项制
度”， 进一步优化烟草专卖零售许可证
审批、服务和管理流程，简化烟草专卖
零售许可证办事程序， 压缩办理时限，
提升服务水平和效能。 对烟草专卖零售
许可证服务窗口充分授权，在窗口配备
办理事项告知单，严格执行一次性告知
制度。

4.勤政廉政方面。 严格遵守廉洁自
律有关规定，坚决杜绝“吃拿卡要”“四
难”“四乱”等问题发生。

如违诺，愿意接受组织处理。
承诺人：李公平

2014年 9月 26日

区城市园林绿化中心公开承诺书

区烟草专卖局公开承诺书

区商贸企业管理服务中心公开承诺书

区规划分局公开承诺书

区国土资源分局公开承诺书
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